
                                                            Додаток 3 

                                                                                                                            до наказу № 87/р 

                                                                                                                            від 31.08.2023  

  

ПОРЯДОК 

реагування на доведені випадки булінгу (цькування) 

в дошкільному навчальному закладі  

та відповідальність осіб, причетних до булінгу (цькування) 

 

Відповідно до листа МОН від 29.01.2019 №1/11-881 «Рекомендації для закладів 

освіти щодо застосування норм Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих 

актів України щодо протидії булінгу (цькування) від 18.12.2018 №2657-VIII») Порядок 

визначає реагування на доведені випадки булінгу (цькування) та відповідальність осіб, 

причетних до булінгу (цькування), а саме: 

 

- у день подання заяви керівником закладу видається наказ по закладу дошкільної 

освіти (ЗДО) про проведення розслідування із визначенням уповноважених осіб; 

- наказом по ЗДО створюється комісія з розгляду випадків булінгу (цькування) за 

участі педагогічних працівників, практичного психолога дошкільного закладу, 

батьків потерпілого та булера, керівника закладу, інших зацікавлених осіб; 

- комісія з розгляду випадків насильства, булінгу (цькування), відповідно до наказу 

по ЗДО, проводить розслідування, з’ясовує всі обставини та за результатами 

розслідування приймає відповідне рішення та рекомендації (за підсумками роботи 

комісії складається протокол); 

- для прийняття рішення та вжиття відповідних заходів реагування результати 

проведеного розслідування узагальнюються наказом по ЗДО; 

- якщо випадок цькування був одноразовим, питання з налагодження мікроклімату в 

дитячому середовищі та розв’язання конфлікту вирішується у межах закладу освіти 

учасниками освітнього процесу; 

- результат розслідування та рішення комісії доводиться керівником закладу до 

відома постраждалого; 

- у випадку, якщо постраждалий не згодний з рішенням комісії, керівник закладу 

повідомляє про право звернутися із заявою до органів Національної поліції України; 

якщо комісія визнала, що це був булінг, а не одноразовий конфлікт, то керівник 

закладу освіти повідомляє уповноважені підрозділи органів Національної поліції 

України та Службу у справах дітей; 

- не залежно від рішення комісії, керівник закладу забезпечує виконання заходів для 

надання психолого-педагогічних послуг здобувачам освіти, які вчинили булінг 

(цькування), стали його свідками або постраждали від нього. 

 

Відповідальність осіб, причетних до булінгу (цькування) 

Особи, які за результатами розслідування є причетними до булінгу, несуть 

відповідальність відповідно до частини другої статті 13 (вчинення правопорушень за 

статтею 1734) Кодексу України про адміністративні правопорушення. 

 

 


